ANDREA SCHMITZ 

URSULA TRABALSKI STR. 70 ● 40625 DÜSSELDORF

PHONE:  0211 / 26165670 ● MOBILE: 0163/4413657
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PERSÖNLICHE DATEN________________________________________

Familienstand:

verheiratet

Nationalität:

deutsch

Geburtstag:

18. Januar 1981

Geburtsort:

Düsseldorf

SUMMARY___________________________________
· Mehrjährige Berufserfahrung in internationalen, börsennotierten und familiengeführten Unternehmen unterschiedlicher Branchen mit Fokus auf Handel und Dienstleistungen
· Umfassende Erfahrung im Bereich Employer Branding/HR Marketing, Recruiting, Employer PR, Konzeption und Teilnahme an Assessment- & Development Center, Mitarbeiterengagement/Mitarbeiterbefragung, Diversity Management 
· Zertifiziert im potenzial-orientiertem Diagnostik Tool Predictive Index ® (PI ®)
· Starke Kommunikationsfähigkeit gepaart mit strategischer Planungskompetenz sowie pragmatischer und schneller Umsetzungsorientierung. Spaß an herausfordernden Projekten und Fähigkeiten Menschen engagiert zu führen und weiterzuentwickeln. Ausgeprägte interkulturelle Kompetenz und Projektmanagementfähigkeiten im Umfeld internationaler Projekte.
BERUFLICHE LAUFBAHN____________________ ________________________________
Seit 05/2013
Head of Global Employer Branding, Inclusion & Diversity, Employee Engagement (CoE) bei METRO AG


Bereich: Corporate Talent Management, Leadership & Change
· Verantwortung für ein Team mit 3 Mitarbeitern 
· Multinationale Verantwortung mit Fokus auf die Großhandelssparte METRO Cash & Carry (27 Länder)
· Im Center of Expertise verantwortlich für inhaltliche Beratung, Konzeption & Steuerung sowie begleitende Umsetzung der Arbeitgebermarkenpositionierung, gezielter HR Marketingaktivitäten zur Gewinnung und Bindung von Mitarbeitern und Standardisierung / Optimierung der Rekrutierungsprozesse, Inclusion & Diversity-Strategie, internationale Mitarbeiterbefragung (27 Länder, ca. 110.000 Mitarbeitern) mit Inhaltlicher Analyse der Ergebnisse sowie Begleitung der Follow-Up Prozesse
09/2011 – 04/2013
Specialist Talent Management Concepts / Employer Branding bei METRO AG


Bereich: Corporate Talent Management, Leadership & Change 

· Projektleiterin Global Employer Branding METRO Cash & Carry

· Konzeption und Steuerung nationaler HR-Marketing Aktivitäten zwischen verschiedenen Vertriebsmarken der METRO Group
· Konzeption und Durchführung zahlreicher internationaler Social Media Workshops sowie Gestaltung der Social Media Aktivitäten im internationalen Kontext
· Konzeption von Development Centern, Leistungs- und Potenzialgesprächen, Führungskräfte-Nachwuchsprogrammen 

Zu Beginn:


Abteilungsleiterin Personalmarketing und Recruiting bei 


GALERIA Kaufhof GmbH (METRO Group)

Bereich: Personal, Recht und Compliance

· Führung Team mit 5 Mitarbeitern
· Optimierung der Beschaffungs- und Auswahlprozesse für die Zielgruppen Abiturienten & Absolventen
· Verantwortung für die Rekrutierung von Abiturienten und Trainees für Einstiegspositionen in Hauptverwaltung und Filialen 
· Neukonzeption Traineeprogramm Personal
· Weiterentwicklung der Off- und Onlinemedien für das HR-Marketing 
04/2009 – 08/2011 
Referentin Personalmarketing bei Franz Haniel und


Cie. GmbH

 
Bereich: Management Development

· Entwicklung Employer Branding und Personalmarketingstrategie 

· Konzeption, Aufbau, Implementierung und Pflege Social Media (Facebook, XING)
· Relaunch Karrierewebseite (Steigerung im Potentialpark-Ranking um 30 Plötze)

· Initiierung, Konzeption, Umsetzung und Betreuung von Employer PR

· Gestaltung diverser Printpublikationen und Onlinemedien (Videos, Anzeigen, etc.)
· Konzeption Aufbau, Implementierung und Pflege Hochschulkooperationen
· (Weiter) Entwicklung von zielgruppenspezifischen Rekrutierungskonzepte für Absolventen und Professionals
· Projektleitung Haniel Innovation Days

01/2008 – 04/2009 
Junior Consultant bei METRO Group Information Technology  GmbH (METRO Group) -befristeter Arbeitsvertrag-
  
Bereich: Retail Innovation 
· Analyse und Identifikation von Prozess- und Produktverbesserungspotenziale durch innovative Handelstechnologien, Handelsformate und Personalkonzepte

· Unterstützung bei der Analyse, Planung und Implementierung von Handelsinnovationen wie Bezahlen per Fingerabdruck, Mobile Couponing

· Konzeption bzw. Durchführung von Marketingmaterialien, Mediaplanung und Marktforschungsprojekten

· Erstellung von Entscheidungsvorlagen für den Vorstand METRO AG und eigenständige Durchführung von Statusmeetings der interdisziplinären Teilprojekte
2004 – 2007
Diverse Praktika bei der METRO Group, Henkel KgaA,

Düsseldorf Congress, Deutsche Bank und Konrad Adenauer 


Stiftung in Düsseldorf und Budapest in den Bereichen 

Personal, Projektmanagement, Eventmanagement, Banking
AUSBILDUNG________________________________________________

01/2012
Zertifizierung Predictive Index® (PI®) Assessment Tools

07/2010 – 04/2011
Rotterdam School of Management (RSM)

EXPLORE! Emerging Leaders Programme

10/2002 – 10/2007
Studium der Betriebswirtschaftslehre an der Westfälischen Wilhelms Universität Münster;  Schwerpunkte: Marketing / Personal- und Organisationslehre, Innovationsmanagement

Abschluss: Diplom-Kauffrau (Note: 2,1) 
Diplomarbeit am Marketing Centrum Münster  bei Prof. em. Dr. Dr. mult. Heribert Meffert (Note: 1,7)
09/2004 – 12/2004 
Auslandsaufenthalt University of Chichester / GB

08/2000 –  09/2002
Ausbildung zur Bankkauffrau bei der Deutschen Bank AG in 


Düsseldorf (Note 2,0) mit anschl. Tätigkeit im Bereich

Firmenkundengeschäft
08/1991 – 06/2000
Abitur am Luisen - Gymnasium Düsseldorf (Note: 2,2)

STIPENDIEN/SONSTIGES__________________________________________

2015
Grundlagen des Arbeits- und Betriebsverfassungsrechts - Haufe Akademie
2014
MOOC on Leadership through Emotional Intelligence - Case Western Reserve University
2014
MOOC on The Science of Happiness -  UC Berkeley
Seit 2012
Gründungsmitglied des Frauennetzwerks für Fach- und Führungskräfte METRO Group
04/2010 – 10/2010
Teilnehmerin des internationalen Führungskräftenachwuchsprogramms „Explore“ der Haniel Gruppe

Seit 04/2004
(Alt)Stipendiatin der Begabtenförderung der Konrad-Adenauer-Stiftung
SPRACH- UND WEITERE KENNTNISSE______________________________________

Deutsch:
Muttersprache

Englisch:                               Verhandlungssicher

Moderation & Training:         Flipchart Facilitation




          Delivering a successful training
EXTRACURRICULARE AKTIVITÄTEN UND INTERESSEN_____________

seit 1999
Mitarbeit in einer jugendpolitischen Organisation 

seit 2011
Koordination der Regionalgruppe „U35“ in Düsseldorf der Konrad  Adenauer Stiftung
VORTRÄGE / PODIUMSDISKUSSIONEN___________________________
· Vortrag zum Thema „Global Employer Branding“ im Juni 2015 auf dem BPM Personalerkongress in Berlin

· Vortrag zum Thema „Global Employer Branding“ im Dezember 2014 auf der Employer Branding Akademie der depak in Berlin

· Vortrag zum Thema „Global Employer Branding“ im September 2014 auf dem Intraworlds World Talent Forum, München

· Vortrag zum Thema „Global Employer Branding“ im März 2014 auf HR Core Lab, Barcelona

· Vortrag und Podiumsdiskussionsteilnehmer auf der DGFP Fachmesse Personal und Weiterbildung, Wiesbaden Juni 2011 zum Thema „W&V Podiumsdiskussion 
Personalmarketing im Social Web – nur ein Hype?
· Podiumsdiskussionsteilnehmer auf der Zukunft Personal 2011 zum Thema: „Zukunft des Personalmarketings“
· Podiumsdiskussionsteilnehmer Employer Branding Summit 2011 zum Thema „War for Talents – Arbeitgeber im Spannungsfeld zwischen Arbeitgeberranking und Markenimage“
· Podiumsdiskussionsteilnehmer am w&v Expertenforum 2011 zum Thema: „Mobile Recruiting – Erfahrungen, Potenziale, Erfolgsfaktoren“

· Podiumsdiskussionsteilnehmer Kienbaum Jahrestagung 2011 zum Thema: „Employer Branding und Recruiting im Web-2.0-Zeitalter – Realität oder Zukunftsmusik?
ARTIKEL & BEITRÄGE____________________________________________

· http://www.lebensmittelzeitung.net/news/karriere/#id105458
· http://www.faz.net/frankfurter-allgemeine-zeitung/ehrenamt-wohl-dosiert-die-welt-verbessern-11992389.html

· http://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=ekYpFbc1cQM

· http://www.wuv.de/nachrichten/karriere_job/trends/mobile_bewerbung_wird_die_groesste_herausforderung_fuer_personaler_in_deutschland

· http://www.wuv.de/specials/trends_im_hr_marketing/trends_im_personalmarketing

· http://jobs.lebensmittelzeitung.net/bewerber/karriere/news/Employer-Branding-Versprechen-muss-man-halten-89622.html?utm_source=JobMail&utm_medium=Newsletter

· http://www.personalmarketingblog.de/interview-mit-andrea-schmitz-peter-sticksel-von-haniel-zum-workshop-karriere-2-0

· http://blog.recrutainment.de/2011/05/23/social-media-hr-area-auf-der-dgfp-fachmesse-vorstellung-des-haniel-wertekompasses/

· http://www.wollmilchsau.de/haniel-der-facebook-einstieg-mit-der-karrierepage-interview/
· http://www.absolventa.de/blog/haniel-facebook

· http://www.saatkorn.com/2010/03/03/exklusives-interview-mit-haniel-zu-den-ergebnissen-des-karriere2-0-workshops-und-next-steps/

· http://www.saatkorn.com/2011/04/07/interview-zum-haniel-innovation-day-2011-zum-thema-trainee-programme/
REFERENZEN____________________________________________________

Heiko Hutmacher – Vorstand Personal METRO AG

Kef van Helbergen – Managing Director METRO Cash & Carry Netherlands
Mail: Kef.vanHelbergen@metro.de – Tel.: 0211/6886-1203

Peter Sticksel - Director Human Resources – Franz Haniel und Cie. GmbH

Mail: psticksel@haniel.de – Tel.: 0203/806-584
